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Ciudad de México, a catorce de octubre de dos mil veinticinco.

VISTO el estado procesal del expediente del recurso de revision citado al rubro se procede a dictar
la presente resolucion con base en los siguientes:

RESULTANDOS

1. ASPECTOS LEGALES. Derivado de los Decretos publicados en el Diario Oficial de la Federacién
el veinte de diciembre de dos mil veinticuatro y veinte de marzo de dos mil veinticinco, por los cuales
de manera sustantiva se extingui¢ al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccion de Datos Personales (INAI), transfiriendo sus atribuciones y facultades a la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno en lo que respecta a la Administracion Publica Federal; y para el
caso de los Organos Constitucionales Auténomos a los Organos Internos de Control, para quienes
se establecid que actuaran como Autoridad garante en materia de transparencia, por lo que era
necesario adecuar el funcionamiento de este Organo Interno de Control para fortalecer
la transparencia y garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion publica
y proteccion de datos personales en lo tocante a Recursos de Revisién en contra de las
determinaciones a solicitudes de informacion que genere la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos y Denuncias por incumplimiento a obligaciones en materia de transparencia del mismo
sujeto obligado.

En virtud de las nuevas atribuciones conferidas a este Organo Interno de Control en materia de
transparencia, se gestiond con las autoridades correspondientes la entrega de los archivos vy
constancias electrénicas y fisicas que en su momento tuvo a su cargo el extinto INAI, asi como el
proceso de obtencion de credenciales y utilizacion de herramientas para este Organo Interno de
Control como Autoridad garante, a fin de gestionar el uso éptimo de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT); procesos que a la fecha en que comenzaron a correr los términos para la
atencion de los medios de impugnacién en materia de transparencia, esto es, el diecinueve de junio
de dos mil veinticinco de conformidad con lo establecido en el Transitorio Décimo Octavo del
DECRETO publicado en el Diario Oficial de la Federacién el veinte de marzo de dos mil veinticinco,
no habian culminado por lo que no se contaba con las condiciones para la atencién y tramite de
dichos asuntos.

Con la finalidad de brindar seguridad y certeza juridica, el veintidés de julio de dos mil veinticinco,
este Organo Interno de Control publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo para
suspender los plazos y términos legales, de manera retroactiva a partir del diecinueve de junio de
dos mil veinticinco, para la presentacion, tramite, substanciacién y resolucion de los recursos de
revisidén en materia de acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales, asi como,
para las denuncias por incumplimiento de obligaciones de transparencia, Unica y exclusivamente
para los asuntos interpuestos en la PNT, hasta en tanto esta Autoridad garante contara con la
totalidad de los elementos que conforman los procedimientos en materia de transparencia, acceso
a la informacién y proteccion de datos personales de su competencia, asi como con las condiciones
de operatividad para la atencién y resolucion de éstos.
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Finalmente, el dia 19 de agosto de dos mil veinticinco, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion
el ACUERDO por el que se reanudan los plazos para la atencion y tramite de los recursocs de revisién
y denuncias en materia de transparencia, acceso a la informacidn y proteccion de datos personales
presentados en la Plataforma Nacional de Transparencia, que competen al Organo Interno de
Control como Autoridad Garante de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, toda vez que
este Organo Interno de Control como Autoridad garante cuenta con los archivos y constancias
electrénicas y fisicas que en su momento tuvo a su cargo el extinto INAl y que la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno remitié a esta Autoridad garante conforme al ambito competencial;
asimismo, con las condiciones de operatividad para la atencion de los asuntos que obran en la PNT.

2. SOLICITUD DE ACCESO A DATOS PERSONALES. El siete de febrero de dos mil veinticinco,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una persona presentd la solicitud de acceso
a la informacién publica ante la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, requiriendo lo
siguiente: -

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD:
“Presidencia

Unidad de Transparencia

Comision Nacional de los Derechos Humanos
Periférico Sur 3469, Col. San Jerénimo Lidice,
Alcaldia La Magdalena Contreras, C.P. 10200,
Ciudad de México.

Tels. (55) 56818125 y (55) 54907400 ext. 1141
www.cndh.mx

Fecha: 07 de febrero del 2025

Asunto: Solicitud de Acceso a Datos Personales y EMISION DIGITAL DE LOS MISMOS SI ES
NECESARIO PROTEGER DATOS PERSONALES PARA QUE PUEDAN SER ENTREGADOS VIA
ELECTRONICA , NO TENGO PROBLEMA...

APRECIABLE TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA:

Por medio de la presente, yo, [...], en calidad de autora del documento y esposa de [...], quien fue
sentenciado injustamente y privado de su libertad desde el dia 11 de julio del 2011 hasta el dia 06 de
diciembre del 2019, acusado de exforsidn agravada por mi papa [...], infentd tener en orden dicha
carpeta debido a que tras 10 meses de estar libre bajo la estricta vigilancia de Ejecucion de Sanciones,
justamente al regresar de su 10° firma mensual, el dia 9 de octubre del 2019, mi esposo fue detenido
por estatales en usurpacion de funciones, pues en Atizapan solo pueden infraccionar elementos
femeninos de fransito, ademas de que la carretera era un tramo municipal, en fin, pasé 2 afios con 3
meses en prision preventiva para finalmente decirle "lo siento nos equivocamos” obviamente no habia
nada que revisar, sin embargo, es por ambos sucesos que temo nos vuelva a pasar lo mismo, y que
nunca podamos estabilizarnos como familia, asi que quiero tener organizadas ambas carpetas para por
lo menos tener algun sustento si algo vuelve a ocurrir, ahora no tengo nada con que respaldarme, y
ademas de que temo por nuestra seguridad, tambien me preocupa que mi hijo ha sido testigo de todo
y en cierta forma hemos afectado sus derechos sin intencion.... por lo cual solicito respetuosamente se
me proporcione una copia certificada del documento que envié en el afio 2011 en relacién con una
queja sobre la detencién y juicio de mi esposo bajo circunstancias irregulares.

Carretera Picacho Ajusco 238, Primer Piso, Colonia Jardines en la Montaria, C.P. 14210, Demarcacion Territorial Tlalpan,
Ciudad de México. Tel. (55) 8993 8620 Ext. 2032

www.cndh.org.mx




:(4 XY N Comision Nacional de los Derechos Humanos
- L=

Organo Interno de Control

C N D Area de Transparencia y Datos Personales
P e Expediente: CNDHDP2501678
Defendemas ol Pucblo Folio de solicitud: 330030925000174

El documento en cuestion fue presentado en las instalaciones de esta Comisién, utilizando
posiblemente el correo [...] y durante el periodo en que residiamos en [...] no recuerdo bien, en [...].

Entiendo y valoro la necesidad de proteger la privacidad y los datos personales de terceros. Reconozco
que el documento que solicito contiene datos detallados, incluyendo nombres de terceros involucrados,
como los del denunciante [.. ], y los testigos de cargo [...] y [...]. Como autora del documento y persona
directamente afectada por los hechos descritos, estoy plenamente informada de su contenido. Solicito
acceso a esta informacién dado que es vital para la continuidad de los procesos legales y para la
defensa de los derechos de mi esposo y los mios.

Ademas de lo anferiormente mencionado, solicito que los documentos que me sean entregados se
proporcionen de manera electrénica, si es necesaria la previa acreditacién de mi identidad a través de
una videoconferencia utilizando Zoom o Webex. Esto se debe a que actualmente no cuento con los
recursos necesarios para realizar traslados largos. Alternativamente, estaria en la disposicion de
recoger los documentos personalmente en las oficinas ubicadas en San José del Cabo, si esto facilita
el proceso.

Sin més por el momento, agradezco de antemano su atencién a este asunto y quedo a la espera de su
pronta respuesta.

Atentamente, [...]. (Sic)

DATOS COMPLEMENTARIOS:

“Oficio No. CNDH/P/UT/0209/2025

Plataforma Nacional de Transparencia; *330030924001419
[.]

APRECIABLE PERSONA SOLICITANTE:

Me refiero a su solicitud de acceso a datos personales, registrada en la Unidad de Transparencia de
esta Comision Nacional de los Derechos Humanos con el nimero folio de la Plataforma Nacional de
Transparencia de referencia, misma que a la letra dice: “Asunto: Solicitud de copia certificada de escrito
presentado de manera personal en las instalaciones de Perfierico Sur, entre julio y diciembre del afio
2011 por [Dato personal] y sin poder recordar exactamente el dia en que se presenté. Puede que haya
utilizado el correo [Dato personal] y en ese entonces ella vivia en calle [Dato personal]. Los hechos que
reporta tienen que ver con mi detencién en situaciones algo turbias, para empezar porque me
detuvieron en edomex y me presentaron y juzgaron

Por medio de la presente, me permito solicitar respetuosamente se me proporcione copia certificada
del documento enviado en el afio 2011 por [Dato personal], relacionado con una queja presentada ante
esta honorable institucion. Dicho documento fue dirigido con el propésito de exponer posibles
violaciones al debido proceso en mi caso y otras irregularidades observadas durante ese periodo.
Agradeceré se me indique el procedimiento a seguir en caso de ser necesario proporcionar datos
adicionales para facilitar la localizacion del expediente o de los registros correspondientes. Quedo
atento a cualquier informacion adicional o requerimiento que consideren pertinente. Sin mas por el
momento, agradezco de antemano su atencién y quedo a la espera de su pronta respuesta.
Atentamente, [Dato personal] Otras datos para facilitar su localizacién: [Dato personal].” (sic)

Al respecto, con fundamento en los articulos 48 y 51 de la Ley General de Proteccién a Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados, le comunico que su solicitud de acceso a datos fue
turnada a las areas competentes que integran la Comisién Nacional de los Derechos Humanos para
que de acuerdo con sus atribuciones realicen una blisqueda exhaustiva de la informacion solicitada,
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por lo que se informa lo siguiente: Sobre el particular, me permito hacer de su conocimiento que, una
vez realizada una busqueda exhaustiva y congruente en los archivos fisicos y electrénicos de esta
Comision Nacional, se localizé. (Sic)

Modalidad preferente de entrega: “Electronico a través del Sistema de Solicifudes de Acceso a la
Informacién de la PNT”

Adjunto a la peticion la persona solicitante agregdé version digitalizada del Oficio numero
CNDH/P/UT/0209/2025, a través del cual la persona Titular de la Unidad de Transparencia de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, dio respuesta la solicitud identificada con el nimero
de folio 330030924001419.

3. PREVENCION O EXISTENCIA DE UN TRAMITE. E| catorce de febrero de dos mil veinticinco, la
persona Titular de la Unidad de Transparencia previno a la persona solicitante para que en el plazo
de diez dias habiles acreditara su identidad para estar en posibilidad de realizar el procedimiento
correspondiente.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos adjuntd a la prevencion la digitalizacién del oficio
CNDH/P/UT/0255/2025, del doce de febrero de dos mil veinticinco, signado por la persona titular de
la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales dirigido a la persona solicitante,
mediante el cual se manifesté lo siguiente:

“APRECIABLE PERSONA SOLICITANTE:

Me refiero a su solicitud de acceso a datos personales, registrada en la Unidad de Transparencia de
esta Comision Nacional de los Derechos Humanos con el nimero folio de la Plataforma Nacional de
Transparencia de referencia, misma que a la letra dice:

[Se transcribe solicitud de acceso a datos personales]

Al respecto, se hace de su conocimiento que una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO es
el tramite mediante el cual las personas, en los términos y condiciones que establece la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujefos Obligados, pueden ejercer el derecho de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos personales que se encuentren en posesion
de los sujetos obligados.

En ese sentido, tomando en consideracion lo establecido en el articulo 52, fraccion Il de la Ley General,
el cual sefiala lo siguiente:

Articulo 52. En la solicitud para el efercicio de los derechos ARCO no podran imponerse mayores
requisitos que los siguientes:

[

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad
de su representante; [...]

Por lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 49 de la Ley General y 73 y 76 de los
Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Secfor Publico (Lineamientos
Generales), se le solicita acreditar su identidad adjuntando copia de su identificacion oficial vigente para
estar en posibilidad de realizar el procedimiento correspondiente, asi como carta poder de su esposo
por medio de la cual le oforga a usted su autorizacion para acceder a sus datos personales, adjuntando
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identificacion oficial vigente de quienes intervengan en la suscripcién de la misma a fin de acreditar
previamente la identidad.

Es importante mencionar que usted cuenta con 10 dias habiles para desahogar el requerimiento, y
que el mismo interrumpe el plazo para dar respuesta a su solicitud, el cual comenzara a computarse
nuevamente, al dia siguiente de su respuesta en la Plataforma Nacional de Transparencia. Transcurrido
el plazo sin desahogar la prevencion, se tendra por no presentada la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO.

En caso de cualquier duda podra ponerse en contacto con personal de la Unidad de Transparencia de
este Organismo Auténomo, a través del niimero telefénico 5554-907400 o 01-800-715-2000 extensién
1148 o bien a través del correo electrénico transparencia@cndh.org.mx, quienes, de ser el caso de a
darén la orientacién que requiera.

Finalmente, se le informa que los datos personales proporcionados por usted seran utilizados de
manera confidencial y que esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos queda a sus 6rdenes de
asi requerirlo en un futuro.

...” (Sic) /
4. DESAHOGO DE LA PREVENCION. El veinte de febrero de dos mil veinticinco, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, la persona peticionaria adjunté escrito libre donde desahogé
el requerimiento formulado por la Unidad de Transparencia, asi como la version digitalizada de su
identificacién oficial, en los siguientes términos:

“Baja California Sur, México, a 20 de febrero del 2025.
CNDH. / A QUIEN CORRESPONDA:

La que suscribe, [...], en mi calidad de ofendida y victima, por derecho propio y como autora y remitente
de la carta de queja presentada ante la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), me
permito manifestar lo siguiente:

1. ACREDITACION DE IDENTIDAD

Adjunto mi identificacién oficial (INE), acta de matrimonio (sefiala el nombre de mi esposo, de mi padre
y mio, INE de [...], los cuales contienen los datos necesarios para acreditar mi identidad y la de mi
esposo, asi como el nombre de mi padre.

2. DOCUMENTOS AD HOC NO SON REQUISITO INDISPENSABLE

Cordialmente, si ya han localizado la carta y siendo yo su titular, no veo impedimento para revelar los
datos que proporcioné, aunque espero que se proceda a su entrega.

3. DATOS PERSONALES DE MI FADRE Y ESPOSO

Los datos personales de mi padre y esposo ya fueron proporcionados en los documentos antes
mencionados, y soy plenamente consciente de los mismos. No tengo inconveniente en que sean
testados para proteger su privacidad segun la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados.

4. SOLICITUD DE INFORMACION TESTADA

Solicito que se me entregue la informacion requerida en version testada, es decir, con los datos
personales de ferceros y/o sensibles debidamente protegidos conforme a la ley. Asimismo, requiero la
entrega inmediata de la informacion que no incluya datos sensibles. En caso de ser necesario testear
datos personales, se debera excluir a aquellos correspondientes a mi esposo, mi hijo o mi familia.

5. SOLICITUD DE ACTUALIZACION DE RESPUESTA
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Con respecto a los testigos de cargo, recuerdo que me respondieron que se trataba de nombres
ficticios, no habia ningtin registro de dichos nombres adscritos a la Policia Federal. Voy a ingresar una
nueva solicitud para verificar si ya hay registro de dichos nombres.

ATENTAMENTE
[-]

5. PRORROGA PARA RESPONDER LA SOLICITUD. El veintiuno de marzo de dos mil veinticinco,
la Comision Nacional de los Derechos Humanos notificé a la parte solicitante una prérroga para
responder a la solicitud de acceso a datos personales, en los términos siguientes:

Las razones que motivan la prorroga son:
“Mediante Oficio No. CNDH/P/UT/0690/2025 se le notifica la ampliacion de respuesta a su solicitud de
informacién.” (Sic)

Archivo: “Ampliacion 5000174.pdf” (Sic)

La Comision Nacional de los Derechos Humanos adjunté a su ampliacion de plazo la digitalizacion
del oficio CNDH/P/UT/0690/2025, de la misma fecha, signado por la persona titular de la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales dirigido a la persona solicitante, mediante el cual
se manifesto lo siguiente:

“APRECIABLE PERSONA SOLICITANTE:

Me refiero a su solicitud de acceso a datos personales, registrada en la Unidad de Transparencia de
esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos con el numero folio de la Plataforma Nacional de
Transparencia de referencia, misma que a la letra dice:

[Se transcribe solicitud de acceso a datos personales]

Al respecto, con fundamento en lo establecido en los articulos 51 de la Ley General de Proteccién a
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se hace de su conocimiento que se ampliard el
plazo para dar respuesta a su solicitud por diez dias habiles, a efecto de estar en posibilidad de recabar
la informacién que requiere.

Cabe mencionar que la presente ampliacion de plazo para dar respuesta fue previamente sometida al
Comité de Transparencia de esta Comision Nacional, el cual, de conformidad con el articulo 84, fraccion
Ill, de la Ley General de Proteccion a Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, confirmé
en los términos que se notifica.

No omito mencionar que el acta de la Décima Sesién Ordinaria del Comité de Transparencia de la
CNDH, de fecha 13 de marzo de 2025, relacionada con la presente ampliacién, podré consultarla en la
siguiente liga electrénica: https://iwww.cndh.org. mx/transparencia/actas-de-comite-detransparencia

Es importante sefialar que la presente solicitud de acceso a datos personales se atendera con
fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
vigentes a la fecha de presentacion de la solicitud. Lo anterior, en virtud de la publicacion del Decreto
por el que se expide la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujefos
Obligados, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025 de conformidad al
articulo NOVENO ftransitorio que establece que los procedimientos iniciados con anterioridad a la

Carretera Picacho Ajusco 238, Primer Piso, Colonia Jardines en la Montafa, C.P. 14210, Demarcacién Territarial Tlalpan,
Ciudad de México. Tel. (55) 8893 8620 Ext. 2032

www.cndh.org.mx




£ TN . .
7 Y Comisién Nacional de los Derechos Humanos
U ) Organo Interno de Control
C N D Area de Transparencia y Datos Personales
W E R & o Expediente: CNDHDP2501678
Dufindeneis 9 Pkl Folio de solicitud: 330030925000174

expedicion de la nueva Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados, se sustanciaran conforme a las disposiciones aplicables vigentes al momento de su inicio.

Por ofra parte, se le comunica que en términos de los articulos 4 y 6 de la Ley General de la Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en correlacion con el articulo 4 de la Ley de
la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, los datos personales proporcionados por usted seran
utilizados de manera confidencial.

... (Sic)

6. RESPUESTA A LA SOLICITUD. El cuatro de abril de dos mil veinticinco, la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, notificé la
respuesta a la solicitud de mérito, en los términos siguientes:

DESCRIPCION DE LA RESPUESTA:
“Mediante oficio No. CNDH/P/UT/0923/2025 se le notifica respuesta.”

ARCHIVO ADJUNTO DE LA RESPUESTA: “Respuesta 5000174.pdf”

El archivo adjunto contiene el oficio nimero CNDH/P/UT/0923/2025, de la misma fecha a su
recepcion, signado por la persona Titular de la Unidad de Transparencia de la Comision Nacional
de los Derechos Humanos, y dirigido a la persona recurrente, en el cual se manifestd lo siguiente: -

“APRECIABLE PERSONA SOLICITANTE:

Me refiero a su solicitud de acceso a datos personales, registrada en la Unidad de Transparencia de
esta Comision Nacional de los Derechos Humanos con el nimero folio de la Plataforma Nacional de
Transparencia de referencia, misma que a la letra dice:

[Se transcribe solicitud de acceso a datos personales]

Al respecto, con fundamento en los articulos 48 y 51 de la Ley General de Proteccion a Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, le comunico que su solicitud de acceso a datos
personales fue furnada a las areas competentes que integran la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos para que, de acuerdo a sus atribuciones, realizaran una bisqueda exhaustiva y congruente
de la informacién solicitada, informando lo siguiente:

Sobre el particular, me permito hacer de su conocimiento que, a efecto de proporcionar la respuesta a
su solicitud de mérito, usted deberé acudir de manera presencial para acreditar su identidad mediante
una identificacion oficial vigente, a las instalaciones de la Unidad de Transparencia ubicadas en
Periférico Sur 3469, Col. San Jerénimo Lidice, Alcaldia Magdalena Contreras, C.P. 10200, Ciudad de
México; o bien, en alguna de fas Oficinas Regionales méas cercanas a su domicilio, mismas que puede
consultar a través de la siguiente liga electronica: https://iwww.cndh.org.mx/cndh/sedes

Lo anterior, previa cita, enviando correo electronico a la direccion: transparencia@cndh.org.mx,
haciendo referencia al nimero de su solicitud de acceso a dafos personales, para establecer fecha,
hora, sede y servidor piblico que le atendera.

Es importante sefialar que, la presente solicitud de acceso a datos personales se atendié con
fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
vigentes a la fecha de presentacién de fa solicitud. Lo anterior, en virtud de la publicacién del Decreto
por el que se expide la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
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Obligados, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2025 de conformidad al
articulo NOVENO fransitorio que establece que los procedimientos iniciados con anterioridad a la
expedicién de la nueva Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, se sustanciaran conforme a las disposiciones aplicables vigentes al momento de su inicio.

Por otra parte, se le comunica que los datos personales proporcionados por usted seran tratados y
protegidos en términos de lo sefialado en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados en correlacion con el articulo 4 de la Ley de la Comisién Nacional de
los Derechos Humanos.

Finalmente, no omito hacer mencion que, de considerarlo necesario, podré interponer el recurso de
revision previsto en el articulo 95 de la Ley General de Proteccién a Datos Personales en Posesién de
Sujetos Obligados.

...(Sic)

7. INTERPOSICION DEL RECURSO DE REVISION. El veintiuno de abril de dos mil veinticinco, se
recibié por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, el recurso de revision interpuesto en
contra de la respuesta emitida por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, en los términos
siguientes:

ACTO QUE SE RECURRE Y PUNTOS PETITORIOS:
“RECURSO DE REVISION ANTE EL INAI

Folio de solicitud: 330030925000174

Sujeto obligado: Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)
Nombre de la persona solicitante: [...]

Correo registrado en la PNT: [.. ]

Fecha de la respuesta impugnada: 04 de abril de 2025

Fecha de notificacion: 05 de abril de 2025

RECURSO DE REVISION ANTE EL INAI Por negativa de acceso a daftos personales y obstaculizacion
injustificada por parte de la CNDH

San José del Cabo, B.C.S., a 14 de abril del 2025.

A LA COMISIONADA PRESIDENTA DEL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES (INA/)
PRESENTE

Yo, [...], ciudadana mexicana y autora del documento presentado en 2011 ante la Comision Nacional
de los Derechos Humanos (CNDH), con fundamento en los articulos 51, 95 y 103 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujefos Obligados, interpongo RECURSO DE
REVISION en contra de Ia respuesta emitida en la solicitud con folioc 330030925000174, por los
siguientes:

I. MOTIVOS DE INCONFORMIDAD
1. Simulacién de cumplimiento mediante una prevencion innecesaria
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La CNDH emitié una prevencion requiriendo no solo la acreditacién de mi identidad —lo cual realicé—
, Sino ademaés una carta poder de mi esposo, quien también figura en la queja. Rechacé entregar tal
carta poder, dado que no aplica en este caso:

e Yo soy la autora y titular del documento,

e No soy representante de un tercero, sino parte directa y legitima,

e Ademas, la entrega del documento no puede depender del consentimiento de supuestos
terceros, mucho menos de personas no identificadas oficialmente, comoloson [..]y[...]

2. Violacion del articulo 52, fraccién IV de la Ley General

La CNDH afirma que el documento contiene “datos personales de terceros” cuya proteccién impide la
entrega. Sin embargo, yo misma proporcioné esos nombres en el documento original de 2011, lo
cual invalida juridicamente la reserva. El articulo 52, fraccién IV sefiala que si puede entregarse
informacioén cuando los datos fueron proporcionados por el solicitante.

3. Aplicacién del criterio de interpretacion S0O/002/2024 y antecedente oficial que invalida la
reserva

Este criterio, aprobado mediante acuerdo ACT-PUB/25/09/2024.06, establece que la clasificacién
como reservada no aplica cuando la informacién ya es conocida por la contraparte. Yo ya
conocia y redacté la informacion que solicito, y en su momento la entregué como quejosa ante la
CNDH. Cabe destacar ademas que la propia CNDH, mediante comunicacién oficial enviada por correo
certificado en el afio 2011, ya me habia respondido como autora de la queja original que no podia
intervenir a favor de [...], pero que los nombres [...] y [...] no correspondian a elementos activos
de la Policia Federal. Por tanto, los datos ahora clasificados como reservados ya fueron divulgados
a mi persona de manera oficial, lo cual actualiza el supuesto previsto en el criterio mencionado y
refuerza que no se justifica la negativa a su entrega.

4. Omision de resolver sobre |a procedencia del acceso

A diferencia de lo que ocurrié con [...], a quien se le reconocié la posibilidad de obtener el documento
festado si se presenta, a mi —como autora y titular— ni siquiera se me confirmé si podria acceder
a la versién protegida, incluso después de haberme identificado. Cabe mencionar que mi esposo
solicité primero dicho documento y le respondieron que si fue localizado, pero que no podrian
entregarlo completo porque:

‘usted no cuenta con el consentimiento de los titulares que permita el acceso a sus datos personales;
en tal virtud, toda vez que este Organo Auténomo tiene obligacién de proteger los datos personales
que se encuentran bajo su resguardo, no es posible el acceso a los mismos, ya que se actualiza la
causal de improcedencia prevista en la fraccion IV del arficulo 55 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados”.

Cabe aclarar que dicho argumento es improcedente, pues el articulo 55 citado por la CNDH no
corresponde al texto que regula la reserva por afectacién a terceros, sino al relativo a
subcontratacion de servicios para tratamiento de datos personales. En consecuencia, la causal
invocada esta erréneamente fundamentada y no puede ser aplicada como base de negativa.

5. Violacién al principio de minima formalidad, al criterio 01/18 y al derecho a la portabilidad
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Resido en [...], y desde el inicio dejé constancia de que no tengo posibilidad de trasladarme ni a La Paz
ni a Ciudad de México, que son las Unicas sedes que me ofrecieron como opciones presenciales para
acreditar mi identidad. Ya habia indicado que, si existia alguna forma de realizar el procedimiento a
través de un enlace cercano o videoconferencia, lo haria con gusto. Sin embargo, el traslado a La
Paz o CDMX implica un gasto minimo de mas de $1,000 pesos en vidticos, ademas de tiempo
disponible que no tengo. Esta condicion me coloca en desventaja y en una clara situacion de
discriminacion procesal, considerando que la CNDH tiene los medios para realizar la validacion por
via electrénica o remota, conforme a los principios de minima formalidad y maxima publicidad que
rigen el acceso a la informacion publica.

Adicionalmente, conforme al articulo 51 de la misma Ley General, tengo derecho a la portabilidad de
los datos, toda vez que estos fueron proporcionados por mi, tratados en formato electrénico y
digitalizados para efectos administrativos. La negativa de la CNDH a entregarmelos por medios
electrénicos vulnera este derecho expresamente reconocido, asi como el principio de continuidad y
disposicion efectiva de los dafos personales por parte de su titular.

6. Ambigiiedad y confusiéon normativa en la fundamentacion invocada

En la respuesta que me fue dirigida, la CNDH invocoé el articulo 52 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, sin especificar su ubicacién dentro de la
estructura normativa. Cabe destacar que dicha ley contiene mas de un articulo con el nimero 52,
dependiendo del capitulo y titulo. Uno de ellos corresponde al Titulo Cuarto, relativo a la relacién entre
el responsable y la persona encargada, y no guarda relacién alguna con los derechos ARCO ni con la
solicitud que presenté. Asimismo, la solicitud de carta poder fue erréneamente fundada como si yo
actuara como representante, cuando en realidad compareci en mi caracter de autora y titular del
documento solicitado, lo cual hace inaplicable la exigencia. Esta confusion normativa evidencia una
falta de técnica juridica por parte del sujeto obligado y refuerza la necesidad de que el INA/ revise a
fondo el proceso seguido por la CNDH.

7. Errores sistematicos que deben motivar una resolucion favorable inmediata

En las respuestas emitidas tanto a mi persona como a [...], la CNDH invoco diversos articulos de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, pero lo hizo de forma
ambigua, incorrecta o sin especificar capitulo y titulo. En su caso, incluso cité como fundamento el
articulo 55, cuando en realidad transcribié el contenido del articulo 49, fraccién 1V, generando
contradiccion normativa que evidencia una falta de cuidado juridico y vicia la legalidad del acto de
autoridad. Estfo, junto con la negativa injustificada a mi en tanto que autora, configura una actuacion
discriminatoria y arbitraria

Resulta inadmisible que, tratandose de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, cuyo mandato
constitucional es garantizar el respeto y la no discriminacién, se condicione o restrinja el acceso a
la informacién puablica y a datos personales a una ciudadana que ya fue previamente reconocida
como titular y autora de los mismos. Si yo fuera un animal, entenderia que el organismo no esta
obligado a atenderme. Pero soy una persona, y mi condicion de ser humano, de madre y de victima
con frayectoria procesal, deberia ser suficiente para que, una vez que han confirmado tener el
documento, procedan a su entrega inmediata.

ll. PETICIONES CONCRETAS
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1. Que se revoque la negativa de la CNDH y se ordene la entrega integra o testada solo en lo
estrictamente necesario, sin clasificar como confidencial los datos proporcionados por la
solicitante.

2. Que se reconozca que no se requiere carta poder cuando la persona solicitante es la autora del
documento y parte directamente interesada.

3. Que se aplique el criterio S0/002/2024 para impedir la reserva de datos ya conocidos por la
solicitante, y se reconozca que los nombres de los servidores publicos involucrados ya fueron
divulgados mediante respuesta oficial previa por correo certificado.

4. Que se ordene a la CNDH entregar la informacién por medios digitales, conforme al criterio 01/18,
en respeto al principio de facilidad de acceso y minima formalidad.

5. Que se reconozca también el derecho a la portabilidad de los datos, en los términos del articulo 51
de la Ley General.

6. Que se determine la existencia de simulacién administrativa y obstruccién al derecho de acceso,
proponiendo una medida correctiva al sujeto obligado.

7. Que se investigue y sancione la dilacién innecesaria y falta de fundamentacién clara sobre la
exigencia presencial.

8. Que se tomen en cuenta circunstancias personales de vulnerabilidad econémica, emocional y
territorial, como parte del enfoque interseccional que debe regir la actuacién de las instituciones.

...7 (Sic)

8. ADMISION DEL RECURSO DE REVISION. El veinte de agosto de dos mil veinticinco, se dicto
acuerdo por medio del cual se admitié a tramite el recurso de revision, y se puso el expediente a
disposicién de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias habiles contados a partir de
su notificacion, manifestaran lo que a su derecho correspondiera, ofrecieran pruebas y/o se
formularan alegatos.

9. NOTIFICACION DE LA ADMISION A LA PARTE RECURRENTE. El veintidés de agosto de dos
mil veinticinco, en el medio sefalado para tales efectos, se notifico a la parte solicitante la admision
del recurso de revisién.

10. NOTIFICACION DE LA ADMISION A LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS. El veintidos de agosto de dos mil veinticinco, se notificd a la Comisién Nacional, a
través de la herramienta de comunicaciéon entre Autoridades Garantes y Sujetos Obligados
denominada Buzdén-SICOM, la admision del recurso de revisidn en cuestion.

11. MANIFESTACIONES Y PRUEBAS APORTADAS POR LA COMISION NACIONAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS. El dos de septiembre de dos mil veinticinco, se recibid, en esta Autoridad
garante, a través de la herramienta de comunicacion entre Autoridades Garantes y Sujetos
Obligados denominada Buzon-SICOM, el oficio nimero CNDH/P/UT/1837/2025, de la misma fecha,
signado por Titular de la Unidad de Transparencia y Proteccién de Datos Personales de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, a través del cual manifesté lo siguiente en via de alegatos: ---

ALEGATOS

PRIMERO. En virtud del recurso de revision CNDHDP2501678 es necesario que esta Comisién
Nacional de los Derechos Humanos, haga del conocimiento de esa Autoridad Garante, que se ha
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respetado el derecho de acceso a datos personales de la persona titular de los datos personales,
previsto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Ley General

SEGUNDO. Derivado de la solicitud de acceso a datos personales con nimero de folio
330030925000492, la misma fue atendida por la Tercera Visitaduria General de esta Comision
Nacional.

TERCERO. Mediante oficio CNDH/P/UT/0923/2025, signado por la Mtra. Maria José Ldpez Lugo,
Titular de la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales de la CNDH, se dio respuesta
a la persona titular de los datos personales en los términos expresados en la misma. Anexo 3.

CUARTO. Ahora bien, derivado del acuerdo de admision del Recurso de Revision y de la razén de la
interposicién del recurso manifestada por la persona recurrente, los agravios que guarda relacién con
la respuesta emitida son:

2. Que se reconozca que no se requiere carta poder cuando la persona solicitante es la autora del
documento y parte directamente interesada.

4. Que se ordene a la CNDH entregar la informacion por medios digitales, conforme al criterio 01/18,
en respeto al principio de facilidad de acceso y minima formalidad.

7. Que se investigue y sancione la dilacion innecesaria y falta de fundamentacion clara sobre la
exigencia presencial.” (Sic)

Lo anterior es asi, toda vez que si bien en su agravio la persona recurrente manifiesta que:

1. Que se revoque la negafiva de la CNDH y se ordene la entrega integra o testada solo en lo
estrictamente necesario, sin clasificar como confidencial los datos proporcionados por la solicitante. 3.
Que se aplique el criterio SO/002/2024 para impedir la reserva de datos ya conocidos por la solicitante,
y se reconozca que los nombres de los servidores publicos involucrados ya fueron divulgados mediante
respuesta oficial previa por correo cerlificado.

5. Que se reconozca también el derecho a la portabilidad de los datos, en los términos del arlfculo 51
de la Ley General.

6. Que se determine la existencia de simulacion administrativa y obstruccion al derecho de acceso,
proponiendo una medida correctiva al sujeto obligado.

8. Que se tomen en cuenta circunstancias personales de vulnerabilidad econdémica, emocional y
territorial, como parle del enfoque interseccional que debe regir la actuacion de las instituciones ... "
(Sic)

No le asiste la razén en dicho argumento, ni es aplicable a la respuesta que se emitid, ello obedece a
que tal y como se observa en la propia respuesta Anexo 3, lo que se le notifico fue lo siguiente:

“[...] Sobre el particular, me permito hacer de su conocimiento que, a efecto de proporcionar la
respuesta a su solicitud de mérito, usted debera acudir de manera presencial para acreditar su identidad
mediante una identificacion oficial vigente, a las instalaciones de la Unidad de Transparencia ubicadas
en Periférico Sur 3469, Col. San Jerénimo Lidice, Alcaldia Magdalena Contreras, C.P. 10200, Ciudad
de México; o bien, en alguna de las Oficinas Regionales mas cercanas a su domicilio, mismas que
puede consultar a través de fa siguiente liga electrénica: https://www.cndh.org.mx/cndh/sedes Lo
anterior, previa cita, enviando correo electrénico a la direccion: transparencia@cndh.org.mx, haciendo
referencia al nimero de su solicitud de acceso a datos personales, para establecer fecha, hora, sede y
servidor publico que le atendera. [...J"
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De dicho se colige que, para tener acceso a la respuesta en la cual se especifican las condiciones en
las que se le dard acceso a sus datos personales, se deberd de acreditar de manera presencial en la
Direccion de la Unidad de Transparencia o bien en alguna de las sedes mas cercana a su domicilio,
por lo cual, tomando en consideracién que a la fecha actual no hay registro de que la persona solicitante
se haya acreditado de manera personal para acreditar su identidad y titularidad de los datos personales,
es que no se ha hecho entrega de la respuesta definitiva; es por ello, que la persona recurrente aiin no
tiene conocimiento de los datos personales de terceros e informacién que en dado caso de declaro su
improcedencia, por lo cual no puede argumentar agravios cometidos en una respuesta a la cual aiin no
accede.

Ahora bien, por lo que respecta a los puntos:

2. Que se reconozca que no se requiere carta poder cuando la persona solicitante es la autora del
documento y parte directamente interesada.

4. Que se ordene a la CNDH entregar la informacién por medios digitales, conforme al criterio 01/18,
en respeto al principio de facilidad de acceso y minima formalidad.

7. Que se investigue y sancione la dilacion innecesaria y falta de fundamentacion clara sobre fa
exigencia presencial.” (Sic)

Es menester hacer del conocimiento de esa Autoridad Garante que, toda vez que la solicitud de
informacion fue registrada en fecha 07 de febrero de 2025; la misma fue atendida con fundamento en
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujefos Obligados vigentes a la
fecha de presentacién de la solicitud.

Lo anterior, en virtud de la publicacién del Decreto por el que se expide la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujefos Obligados, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 20 de marzo de 2025 de conformidad al articulo NOVENOQO transitorio que establece que los
procedimientos iniciados con anterioridad a la expedicion de la nueva Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se sustanciaran conforme a las disposiciones
aplicables vigentes al momento de su inicio.

En tal consideracion, es dable sefialar lo que establecia dicha Ley General, asi como los Lineamientos
Generales de Proteccién de datos Personales para el Sector Piblico, vigentes al 20 de marzo de 2025;

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados vigente al
20 de marzo de 2025

Articulo 96. Cuando el titular actie mediante un representante, éste debera acreditar su
personalidad en los siguientes términos:

1. Si se trata de una persona fisica, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos
anexando copia de las identificaciones de los suscriptores, o instrumento publico, o declaracién
en comparecencia personal del titular y del representante ante el Instituto.

Lineamientos Generales de Proteccién de datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Articulo 91. En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera
hacerlo efectivo en un plazo no mayor a quince dias contados a partir del dia siguiente en que se
hubiere notificado la respuesta al titular.

Carretera Picacho Ajusco 238, Primer Piso, Colonia Jardines en la Montafia, C.P. 14210, Demarcacion Territorial Tlalpan,
Ciudad de México. Tel. (55) 8993 8620 Ext. 2032

www.cndh.org.mx

13



ke
s

g . -z s
oo Comision Nacional de los Derechos Humanos
g W Y ke
AN 74 _ Organo Interno de Control
C N D Area de Transparencia y Datos Personales
ME X T ¢ o Expediente: CNDHDP2501678
Diefondeinss ol Piehlo Folio de solicitud: 330030925000174

Previo a hacer efectivo el egjercicio de los derechos ARCO, el responsable debera acreditar la
identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actiie su representante
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 49 de la Ley General y 76, 77, 78, 79, 80, 81 Y 82 de
los presentes Lineamientos generales, asi como verificar la realizacién del pago de los costos de
reproduccion, envio o certificacion que, en su caso, se hubieren establecido.

La acreditacion de la identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad del
representante a que se refiere el parrafo anterior, se debera llevar a cabo mediante la
presentacion de los documentos originales que correspondan, siempre y cuando el titular o su
representante se presenten en la Unidad de Transparencia del responsable y esta situacion se
deje asentada en la constancia que acredite el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de los
datos personales, segin corresponda.

Cuando el titular y, en su caso, su representante hubiere acreditado su identidad y la personalidad de
este dlfimo presencialmente anfe la Unidad de Transparencia del responsable levantando una
constancia de tal situacion, la respuesta a su solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO podra
ser notificada a través de los medios electrénicos que determine el titular.

Del anélisis a dichos preceptos legales, se infiere que, para el gjercicio de los derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion u Oposicion de datos personales, asi como el envio de respuesta por medios
digitales, es estrictamente necesario acreditar previamente la titularidad de estos y/o la representacion
legal para el acceso a datos personales de terceros, de conformidad con lo establecido en los citados
articulos.

Por dltimo, respecto a los documentos solicitados por esa Autoridad Garante, se informa que se
adjuntan el oficio de turno al érea competente y la respuesta de dicha Unidad Responsable. Anexos 4

y 5.

En consecuencia, por los argumentos y fundamentos de pleno derecho manifestados, este sujeto
obligado ratifica su respuesta y amablemente solicita que en su momento procesal oportuno se emita
resolucion en la cual se confirme la respuesta emitida.

.7 (Sic)

La Comision Nacional de los Derechos Humanos adjuntdé a su oficio de alegatos, la versién
digitalizada de los documentos siguientes:

e Oficio numero CNDH/P/UT/0255/2025, a través del cual la Unidad de Transparencia realizo
un Requerimiento de Informacion Adicional a la persona peticionaria.

e Escrito libre, a través del cual la persona recurrente, desahog6 la prevencion efectuada por
el sujeto obligado de fecha 20 de febrero del 2025.

e Oficio nimero CNDH/P/UT/0923/2025, a través del cual la Unidad de Transparencia da
respuesta a la solicitud identificada con el folio 330030925000174.

e Oficio signado por la Titular de la Unidad de Transparencia dirigido a la Directora General
Encargada del Despacho de la Tercera Visitaduria General de fecha 24 de febrero del 2025,
mediante el cual se turna la solicitud identificada con el folio 330030925000174.

e Oficio nimero CNDH/TVG/092/2025 signado por la Directora General Encargada del
Despacho de la Tercera Visitaduria General de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos de 20 de marzo del 2025, a traves del cual atiende lo requerido en la solicitud
identificada con el folio 330030925000174.
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12. CIERRE DE INSTRUCCION. El diecinueve de septiembre de dos mil veinticinco, al no existir
diligencias pendientes por desahogar, se emitio el acuerdo por medio del cual se declaré cerrada la
instruccion, pasando el expediente a resolucién, en términos de lo dispuesto en los articulos 153
fracciones VI y VIII, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en
relacion con el diverso 82 de la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
sujetos Obligados, mismo que fue notificado a las partes.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. COMPETENCIA. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado A de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 fraccion Il, 83 fraccién |, 100 y 103 fraccion
[ll de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 24 Ter,
fraccion XIX de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; 38 fraccion XLIII del
Reglamento Interior de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; asi como el “ACUERDO
mediante el cual el Organo Interno de Control en la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
en uso de sus facultades, da a conocer su estructura administrativa, funciones y atribuciones que
ejerceran las areas que lo comprenden y en especifico en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica y datos personales”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 04 de
abril de 2025; el “ACUERDO mediante el cual el Organo Interno de Control de la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos suspende los plazos y términos legales aplicables para la atencién y
tramite de los recursos de revision y denuncias en materia de transparencia, acceso a la informacion
y proteccion de datos personales presentados en la Plataforma Nacional de Transparencia, que
competen a este Organo Interno de Control como Autoridad Garante y da a conocer su domicilio”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 22 de julio de 2025; y el "ACUERDOQ por el que se
reanudan los plazos para la atencién y tramite de los recursos de revision y denuncias en materia
de transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos personales presentados en la
Plataforma Nacional de Transparencia, que competen al Organo Interno de Control como Autoridad
Garante de la Comision Nacional de los Derechos Humanos”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 19 de agosto de 2025, esta Area es competente para emitir el presente acuerdo. -

SEGUNDO. ESTUDIO DE CAUSALES DE IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO. Esta
Autoridad garante procedera al estudio oficioso de las causales de improcedencia y sobreseimiento
previstas en los articulos 104 y 105 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, por tratarse de una cuestion de orden publico y de estudio
preferente.

Causales de improcedencia

En el articulo 104 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados se dispone lo siguiente:

“Articulo 104. El recurso de revisién podra ser desechado por improcedente cuando:
I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 86 de la presente Ley;

Il. La persona titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad de este
altimo;
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Ill. La Secretaria o, en su caso, las Autoridades garantes hayan resuelto anteriormente en definitiva
sobre la materia del mismo;

IV. No se actualice alguna de las causales del recurso de revisién previstas en el articulo 96 de la
presente Ley;

V. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algin recurso o medio de defensa interpuesto
por la persona recurrente o, en su caso, por el tercero interesado, en contra del acto recurrido ante la
Secretaria o las Auforidades garantes, segln corresponda;

VI. La persona recurrente modifique o amplie su peticion en el recurso de revision, tnicamente respecto
de los nuevos contenidos, o

VII. La persona recurrente no acredite interés juridico.

De tal forma, a continuacién, se verificara si en el caso concreto se actualiza alguna de las causales
de improcedencia mencionadas en el precepto legal en cita.

I. Oportunidad del recurso de revisién. El articulo 86 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados prevé que, el recurso de revision debe interponerse
dentro de un plazo de quince dias habiles siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta, o
del vencimiento del plazo para su notificacion.

El presente recurso de revision fue interpuesto dentro del plazo sefialado, toda vez que la respuesta
a la solicitud de informacién fue proporcionada el cuatro de abril de dos mil veinticinco, mientras
que, el recurso de revision fue interpuesto el veintiuno del mismo mes y afio, es decir, dentro del
plazo de quince dias siguientes a la fecha en que fue notificada |la respuesta al solicitante; lo anterior,
sin que pase desapercibido que a esas fechas se encontraban suspendidos los plazos y términos
para la atencion de los medios de impugnacion presentados en la Plataforma Nacional de
Transparencia competencia de este Organo Interno de Control como Autoridad garante de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, mismos que se reanudaron el diecinueve de agosto
de dos mil veinticinco, lo anterior considerando que de acuerdo a lo establecido en el parrafo
segundo del articulo Décimo Octavo transitorio del “DECRETO por el que se expiden la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de los Particulares; y se reforma el articulo 37, fraccion XV, de la Ley Orgéanica de
la Administracion Pablica Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo
de 2025, los tramites, procedimientos y demas medios de impugnacién establecidos en las
disposiciones normativas de la materia, se encontraban suspendidos por un plazo de 90 dias
naturales, periodo que corrio del veintiuno de marzo y hasta el diecinueve de junio de dos mil
veinticinco; asi como el “ACUERDQO mediante el cual el Organo Interno de Controf de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos suspende los plazos y términos legales aplicables para la
atencion y tramite de los recursos de revision y denuncias en materia de transparencia, acceso a la
informacién y proteccion de datos personales presentados en la Plataforma Nacional de
Transparencia, que competen a este Organo Interno de Control como Autoridad Garante y da a
conocer su domicilio”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de julio de 2025; y el
"ACUERDO por el que se reanudan los plazos para la atencion y tramite de los recursos de revision
y denuncias en materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales
presentados en la Plataforma Nacional de Transparencia, que competen al Organo Interno de
Control como Autoridad Garante de la Comision Nacional de los Derechos Humanos”, publicado en
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el Diario Oficial de la Federacién el 19 de agosto de 2025.

En ese sentido, al considerar la fecha en que se formulé la solicitud y la fecha en que respondié a
esta la Comision Nacional de los Derechos Humanos, asi como la fecha en que se interpuso el
recurso de revision, se concluye que se encuentra dentro de los margenes temporales previstos en
el citado precepto legal.

Il. Acrediten debidamente su identidad y personalidad. La calidad de Titular de los datos
contenidos en las constancias que integran el documento de referencia quedé acreditada con la
identificacion oficial, es decir, credencial para votar, documental que la persona hoy recurrente
adjunto a la solicitud de origen.

lll. Las Autoridades garantes hayan resuelto anteriormente en definitiva sobre la materia de
este. Esta Autoridad garante no tiene conocimiento de que, a la fecha en la que se resuelve el
presente recurso, se haya resuelto definitivamente sobre la peticién de mérito por el entonces
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales. ---

IV. Procedencia del recurso de revision. Los supuestos de procedencia del recurso de revision
se encuentran establecidos en el articulo 96 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesidn de Sujetos Obligados y en el caso concreto, resulta aplicable el previsto en la fraccion
I, toda vez que la parte recurrente se inconformé por la clasificacion como confidenciales de los
datos personales.

V. Medio de defensa o recurso tramitado ante el Poder Judicial. Esta Autoridad garante no tiene
conocimiento de que, a la fecha en la que se resuelve el presente recurso, se encuentre en tramite
algun medio de impugnacion ante los jueces y tribunales especializados en materia de datos
personales del Poder Judicial de la Federacion interpuesto por la parte recurrente, en contra del
mismo acto que impugna a través del presente recurso de revision.

VI. Ampliacion. No se ampliaron los alcances de la solicitud a través del presente recurso de
revision.

VIl. Interés juridico. Esta Autoridad garante determina que, de la lectura de la solicitud de origen,
asi como de la respuesta emitida por el sujeto obligado, se acredita el interés juridico de la persona
ahora recurrente del acceso a sus datos personales contenidos en el documento registrado bajo el
namero de folio 2011/60877.

Causales de sobreseimiento

En el articulo 105 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, se establece lo siguiente:

“Articulo 105. El recurso de revisién solo podra ser sobreseido cuando:
I. La persona recurrente se desista expresamente;
Il. La persona recurrente fallezca;

lll. Una vez admitido se actualice alguna causal de improcedencia en los términos de la presente Ley;
IV. El responsable modifique o revoque su respuesta de tal manera que el mismo quede sin materia, o
Carretera Picacho Ajusco 238, Primer Piso, Colonia Jardines en la Montaiia, C.P. 14210, Demarcacion Territorial Tlalpan,
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V. Quede sin materia.”

En el caso concreto no hay constancia de que la parte peticionaria haya fallecido, se desistiera
expresamente del recurso de revision, que la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos hubiere
modificado o revocado el acto reclamado, de tal manera que el recurso de revisién quedase sin
materia, o que una vez admitido, apareciere alguna de las causales de improcedencia previstas en
el articulo 104 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados; por consiguiente, ninguno de los supuestos establecidos en el articulo 105 del citado
ordenamiento juridico, se actualiza.

En consecuencia, esta Autoridad garante se avocara al estudio de fondo del presente asunto. --—-—-

TERCERO. SINTESIS DEL CASO. La persona solicitante requirié a la Comision Nacional de los
Derechos Humanos que se le expida copia certificada del documento enviado en el afio 2011 con
relacion a una queja sobre la detencidn y juicio de su esposo bajo circunstancias irregulares, para
lo cual proporciona una serie de datos personales para su localizacién.

En respuesta, la Comision Nacional de los Derecho Humanos por conducto de la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales informd que, a efecto de proporcionar la respuesta
a su solicitud de mérito, la persona solicitante debera acudir de manera presencial para acreditar su
identidad mediante una identificacion oficial vigente, en las instalaciones que ocupa la Unidad de
Transparencia de la Comision Nacional o bien, en alguna de las Oficinas Regionales mas cercanas
a su domicilio, para lo cual proporcionan la siguiente liga electrénica, para consultar las ubicaciones:
https://www.cndh.org.mx/cndh/sedes.

Lo anterior, agendando cita con la Unidad de Transparencia, enviando correo electrénico a la
direccion: transparencia@cndh.org.mx, haciendo referencia al nimero de su solicitud de acceso a
datos personales, para establecer fecha, hora, sede y servidor publico que le atendera. --—-----——---

Inconforme, la persona solicitante interpuso el presente recurso de revisiéon, mediante el cual
manifestd esencialmente lo siguiente:

“La CNDH incurre en mditiples irregularidades al negar el acceso a un documento del cual soy autora
y titular, y que contiene datos personales que yo misma proporcioné desde 2011 en una queja oficial.
Simulan cumplimiento al exigirme una carta poder de mi esposo, aungue no actio como su
representante, sino en ejercicio de un derecho propio.

Ademas, condicionan la entrega de informacion a una comparecencia presencial en La Paz o Ciudad
de México, a pesar de que resido en San José del Cabo y he solicitado el procedimiento via remota o
electrénica.

La negativa de la CNDH se basa en argumentos juridicamente improcedentes: invocaron el articulo 55,
que trata sobre subcontratacion de tratamiento de datos, cuando en realidad aplicaron el contenido del
articulo 49, fraccion IV, lo que demuestra desconocimiento o mala fe en su actuacién. También
invocaron el articulo 52 sin aclarar que existen dos con ese numero en la ley aplicable, generando
confusién normativa.
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Ademas, conforme al articulo 51 de la Ley General, tengo derecho a la portabilidad de mis datos. La
CNDH reconoce que el documento existe y ha sido tratado electrénicamente, lo cual me otorga derecho
a recibirlo en formato digital, sin costo y sin comparecer fisicamente.

El trato diferenciado entre mi solicitud y la respuesta a mi esposo (a quien si se le reconocié derecho a
obtener una version testada), asi como la exigencia de condiciones logisticas fuera de mi alcance,
configuran una violacién al principio de no discriminacién, obstaculizacion del derecho de acceso y
simulacién administrativa.

Solicito que se revoque la negativa, se me entregue el documento completo o testado sélo en lo
estrictamente necesario, por medios electrénicos, sin exigirme carta poder ni comparecencia fisica, y
que se reconozcan mis condiciones personales como mujer, madre, victima con trayectoria procesal y
persona en situacion de vulnerabilidad econémica, conforme al enfoque interseccional que deben
aplicar todas las instituciones publicas.” (Sic)

Por su parte, mediante sus alegatos, el sujeto obligado reiter6 y defendié la legalidad de su
respuesta indicando que a través del oficio nimero CNDH/P/UT/0923/2025, se sefialdé que, para
tener acceso a la respuesta en la cual se especifican las condiciones en las que se le dara acceso
a sus datos personales, se debera de acreditar de manera presencial en la Direccién de la Unidad
de Transparencia o bien en alguna de las sedes mas cercana a su domicilio, por lo cual, tomando
en consideracion que a la fecha actual no hay registro de que la persona solicitante se haya
acreditado de manera personal para acreditar su identidad y titularidad de los datos
personales, es que no se ha hecho entrega de la respuesta definitiva; es por ello, que la persona
recurrente aun no tiene conocimiento de los datos personales de terceros e informacién que en
dado caso de declaro su improcedencia, por lo cual no puede argumentar agravios cometidos en
una respuesta a la cual aun no accede. Anexo 3 de su escrito de alegatos.

A su vez, ofrecid las pruebas siguientes:

a) DOCUMENTAL PUBLICA, Consistente en el Requerimiento de Informacién Adicional, realizada
mediante oficio CNDH/P/UT/0255/2025.

b) DOCUMENTAL PUBLICA, Consistente en el desahogo del Requerimiento de Informacion
Adicional realizado por la persona solicitante.

¢) DOCUMENTAL PUBLICA, Consistente en la respuesta otorgada a la persona solicitante
mediante oficio CNDH/P/UT/0923/2025.

d) LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES Y LA PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA, en todo
lo que beneficie a la Comision Nacional de los Derechos Humanos.

Por lo que respecta a las documentales ofrecidas, se les otorga valor probatorio en virtud de ser
expedidas por el sujeto obligado en ejercicio de sus atribuciones, con fundamento en el articulo 202
del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo en términos de su articulo 2°, que a su vez es supletoria a la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, de conformidad con
lo establecido en el articulo 9 de la misma.

Sirve de criterio orientador la tesis aislada de la, con nimero de registro digital 268439 de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion:
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“DOCUMENTOS PUBLICOS, PRUEBA DE.

Si bien es cierfo que los documentos publicos hacen prueba plena de los hechos legalmente afirmados
por la autoridad de que aquellos proceden, también lo es que, en caso de estar contradicho su contenido
por otras pruebas, su valor queda a la libre apreciacién del tribunal, de tal manera que lo hecho constar
en un documento publico puede ser desvirtuado por ofras pruebas que, en concepto, del juzgador, sean
plenas para contradecir lo asentado en aquel documento.”

En cuanto a la instrumental de actuaciones la presuncional legal y humana, se sefiala que las
mismas se desahogan por su propia y especial naturaleza, lo cual toma sustento en la tesis aislada
emitida por el Poder Judicial de la Federacidén con numero de registro digital 209572, que establece:-

“PRUEBAS INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES Y PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA. NO
TIENEN VIDA PROPIA LAS.

Las pruebas instrumental de actuaciones y la presuncional legal y humana, précticamente no tienen
desahogo, es decir que no tienen vida propia, pues no es mas que el nombre que en la practica se ha
dado a la totalidad de las pruebas recabadas en el juicio, por lo que respecta a la primera y por lo que
corresponde a la sequnda, ésta se deriva de las mismas pruebas que existen en las constancias de
autos.”

En consecuencia, conforme a las constancias que integran el expediente, la presente resolucion
determinara la legalidad del actuar de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en relacion
con lo establecido en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

CUARTO. ESTUDIO DE FONDO. En primer momento, es necesario establecer que, de los
articulos 1°, 8°, apartado A, fraccién Il y 16° segundo parrafo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, se desprende que el derecho a la proteccién de los datos personales
es un derecho humano reconocido en ésta, del que gozaran todas las personas en el territorio
nacional, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse.

En ese sentido, al tratarse de un derecho humano reconocido en la Constitucion Federal, las normas
que rigen el derecho a la proteccion de los datos personales se interpretaran favoreciendo en todo
tiempo a las personas la proteccién mas amplia.

Asimismo, de los preceptos constitucionales en cita, se advierte que la informacién referente al
ambito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida en los términos
y con las excepciones a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije
la ley, por lo que toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales. --------=-=---——-

Ademas, aunado a que se establece como derecho fundamental la proteccién de datos personales,
en ese ambito también se establece el acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCO) de
estos.

Al respecto, el articulo 43 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados (Ley General), sefiala que el titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de los datos personales que le
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conciernen, para tal efecto sera necesario acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad
y personalidad con la que actue el representante.

Bajo esas consideraciones, resulta importante sefialar que, la obligacion de acceso a datos
personales se dara por cumplida cuando el responsable ponga a disposicién del titular,
previa acreditacion de su identidad y, en su caso, la identidad y personalidad de su representante,
los datos personales a través de las diferentes modalidades, las cuales podran ser: consulta
directa, en el sitio donde se encuentren o mediante la expedicién de copias simples, copias
certificadas, medios magnéticos, oOpticos, sonoros, visuales u hologréficos, o cualguier otra
tecnologia que determine el titular, dentro del plazo de veinte dias a que se refiere el articulo 45 de
la Ley General y previa acreditacién del pago de los derechos correspondientes que en su caso
procedan.

Asimismo, la Ley General de la materia prevé que cuando el responsable niegue el ejercicio de los
derechos ARCO por actualizarse alguno de los supuestos previstos en el articulo 49, la respuesta
debera informar a la persona titular el motivo de su determinacién y acompafiar en su caso, las
pruebas que resulten pertinentes.

En ese orden, el articulo 49 de la Ley General prevé que las Unicas causas en las que el ejercicio
de los derechos ARCO no sera procedente son:

Cuando la persona titular o su representante no estén debidamente acreditadas para ello.
Cuando los datos personales no se encuentren en posesion del responsable.

Cuando exista un impedimento legal.

Cuando se lesionen los derechos de un tercero.

Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas.

Cuando exista una resolucién de autoridad competente que restrinja el acceso a los datos
personales o no permita la rectificacién, cancelaciéon u oposicién de los mismos.

Cuando la cancelacion u oposicion haya sido previamente realizada.

Cuando el responsable no sea competente.

Cuando sean necesarios para proteger intereses juridicamente tutelados de la persona
titular.

Cuando sean necesarios para dar cumplimiento a obligaciones legalmente adquiridas por la
persona titular.

Cuando en funcién de sus atribuciones legales el uso cotidiano, resguardo y manejo sean
necesarios y proporcionales para mantener la integridad, estabilidad y permanencia del
Estado mexicano.

» Cuando los datos personales sean parte de la informacion que las entidades sujetas a la
regulacion y supervision financiera del sujeto obligado hayan proporcionado a éste, en
cumplimiento a requerimientos de dicha informacién sobre sus operaciones, organizacién y
actividades.

Y ¥V VYV VVVVVY

Por su parte, el articulo 44 de la Ley General sefiala que el ejercicio de los derechos ARCO debera
ser gratuito y s6lo podran realizarse cobros para recuperar los costos de reproduccién, certificacidn
o envio, conforme a la normatividad que resulte aplicable. Asimismo, establece que la informacion
debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de veinte hojas simples. --—-
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También, el articulo 45 de la citada Ley General, prevé que se deberan establecer procedimientos
sencillos para el gjercicio de los derechos ARCO.

Asimismo, en términos del articulo 46 de la Ley en cita, sefiala que los requisitos para el tframite de
la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO son:

» El nombre de la persona titular y su domicilio o cualgquier otro medio para recibir
notificaciones.

> Los documentos que acrediten la identidad de la persona fitular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante.

> De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta
la solicitud.

> La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso.

» La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona
titular.

> Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en
Su caso.

En ese sentido, debe recordarse que la persona recurrente solicitd copia certificada del documento
enviado en el afio 2011 con relacion a una queja sobre la detencidn y juicio de su esposo bajo
circunstancias irregulares, para lo cual proporciona una serie de datos personales para su
localizacién, mismo que fue localizado en los archivos de la Tercera Visitaduria General de la
Comisién Nacional de los Derechos Humanos, bajo el registro con numero de folio 2011/60877, de
acuerdo con el contenido del oficio CNDH/P/UT/1837/2025 por el cual la Unidad de Transparencia
y Proteccion de Datos Personales rendié sus alegatos.

No se omite sefalar por parte de esta Area que, la modalidad de entrega elegida por parte de la
persona peticionaria misma que se encuentra sefialada en el “Acuse de recepcion de solicitud de
datos personales”; fue “Electronico a través del sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacién de la PNT”, y de la lectura de la propia solicitud se desprende que solicitd “Copia
Certificada”’, en consecuencia, al presentar una solicitud, la persona solicitante debe senalar la
modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacién, la cual podra ser verbal,
consulta directa, mediante la expedicién de copias simples o certificadas o la reproduccion en
cualquier otro medio, incluidos los electrénicos. En cualquier caso, se debera fundar y motivar
la necesidad de ofrecer otras modalidades.

Ahora bien, los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacion o del lugar donde se encuentre asi lo permita, salvo que exista impedimento justificado
para hacerlo, los sujetos obligados deben atender la solicitud de las personas peticionarias
conforme a la modalidad elegida por éstas; por ello, cuando las personas solicitantes precisen una
modalidad o medio de reproduccién y envio, la entrega en una diversa es procedente solo si no es

posible atender la solicitud de los interesados; adicionalmente, la entrega debera justificarse a través
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de las razones por las cuales no es posible utilizar el medio de reproduccion elegido, en caso de
existir costos para obtener la informacion, deberan cubrirse de manera previa a la entrega y no
podran ser superiores a la suma del costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la
informacion, el costo de envio, en su caso y el pago de la certificacion de los documentos, cuando
proceda.

En ese sentido, con independencia de la modalidad elegida por la parte recurrente en su solicitud
de informacion y bajo el principio de eficacia y una vez acreditada la identidad de la persona titular
de los datos, como lo establece el articulo 43 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados y verificado por parte del sujeto obligado, este debera de manera
fundada y motivada emitir una respuesta referente a la solicitud de mérito, pues como se mencioné
en los numerales tercero y cuarto del apartado de resultados de la presente resolucion, la
prevencion realizada por la Unidad de Transparencia y Proteccidon de Datos Personales de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, asi como el desahogo de la misma por la persona
peticionaria, se tuvo por atendida, salvo los datos personales de terceros, situacién que queda
expuesta con la conclusion del tramite de la solicitud el cuatro de abril de la presente anualidad, con
la atencién de la misma mediante el oficio nimero CNDH/P/UT/0923/2025 y notificada a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, tal como se muestra a continuacion:

Praceso Fecha Quien envid Adjuntos Aause Respuesta

> Registre de la selicitud 07/02/2025 00:00:00 Solicitante
> Prevencion o @xistenda de un trimite 1470273025 16:27:49 Unidac de Transparencia
2 Prevencicn desahogada sin acaptar tramite 20/02/2025 01:13:36 Solicizante

> Brorroga ARCOP 21/03/2025 18:41:48 Unidad de Transparencia

> Inexisteria de Jos datos (Terminada) 04/04/2025 17:25:47 Unidad de Transpasencia

Mostrande 1a5deShles « < “ » » Y

Lo anterior toma especial relevancia, pues de conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, si la persona
recurrente una vez trascurrido el plazo de diez dias habiles, no hubiese desahogado la prevencién
realizada por el sujeto obligado, la misma se hubiese tenido por no presentada.

QUINTO. SENTIDO DE LA RESOLUCION. En virtud de lo expuesto, el agravio formulado por la
persona recurrente es parcialmente fundado, ya que, si bien los responsables deben garantizar la
proteccidn de datos personales de terceros que obren en sus archivos, lo cierto es que deben
realizarlo bajo un analisis minucioso en el que se establezcan mecanismos para asegurar que los
datos personales solo se entreguen a la persona titular o su representante debidamente
acreditados, situacién que se actualiza en el presente asunto. Asimismo, bajo los principios de
congruencia y exhaustividad, mismos que establecen que debe existir concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, asi
como, la respuesta debe referirse expresamente a cada uno de los puntos solicitados, del contenido
de la respuesta otorgada por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, no se desprende que
se observaran los mencionados principios, pues no queda expuesto pronunciamiento alguno de la
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informacién materia de la presente solicitud, pues solicitan nuevamente la presencia de manera
presencial de la persona ahora recurrente, para acreditar su identidad.

Por los motivos expuestos, esta Autoridad garante considera que lo procedente es modificar la
respuesta del responsable y se instruye a efecto de que:

> De acuerdo con la bisqueda exhaustiva y congruente en los archivos fisicos y electronicos
de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, referentes a la solicitud de origen
notifique los resultados de la blusqueda a la parte solicitante, precisando si es procedente o
no el acceso a la informacion solicitada y, de ser el caso, se ponga a disposiciéon de la
persona recurrente los datos requeridos.

» Asimismo, se debera pronunciar sobre la modalidad que resuelte procedente de manera
fundada y motivada.

Lo anterior, debera hacerlo del conocimiento de la persona recurrente, a través del medio sefialado
para efecto de recibir notificaciones.

En ese tenor, es de resolverse y al efecto se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
de acuerdo con el considerando Quinto de la presente resolucién.

SEGUNDO. Se instruye a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos para que cumpla con lo
ordenado en la presente resolucion, en los siguientes términos:

» De acuerdo con la busqueda exhaustiva y congruente en los archivos fisicos y electronicos
de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos, referentes a la solicitud de origen
notifique los resultados de la busqueda a la parte solicitante, precisando si es procedente o
no el acceso a la informacién solicitada y, de ser el caso, se ponga a disposicién de la
persona recurrente los datos requeridos.

> Asimismo, se debera pronunciar sobre la modalidad que resuelte procedente de manera
fundada y motivada.

TERCERO. En caso de incumplimiento, parcial o total, de la resolucién dentro del plazo ordenado,
este Organo Interno de Control en su calidad de Autoridad garante procedera de conformidad con
lo dispuesto en el Titulo Décimo Primero de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados.

CUARTO. Notifiquese a la Comision Nacional de los Derechos Humanos por conducto de la Unidad
de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, a través de la herramienta de comunicacion
entre Autoridades Garantes y Sujetos Obligados denominada Buzéon-SICOM, la presente
resolucién, para que, dentro del término de diez dias habiles contados a partir de la notificacion
correspondiente, de cumplimiento a la resolucién emitida en el expediente citado al rubro, de
conformidad con lo establecido en el articulo 107 parrafo primero de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y dentro del término de tres dias habiles
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remita a esta Autoridad garante un informe sustentado del cumplimiento de la resolucién de mérito,
para que, de ser el caso se esté en posibilidad de proceder conforme a lo establecido en el articulo
192 parrafo segundo de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica. ----—-

QUINTO. Notifiquese a la persona recurrente la presente resolucion, por la via autorizada para tal
efecto, de acuerdo con lo previsto en el articulo 106 de la Ley General de Proteccidn de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

SEXTO. Se hace del conocimiento de la parte recurrente que, en caso de encontrarse insatisfecho
con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante los jueces y tribunales
especializados en materia de transparencia establecidos por el Poder Judicial de la Federacién, con
fundamento en el articulo 107 parrafo segundo de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Asi lo acord6 y firma la Titular del Area de Transparencia y Datos Personales del Organo Interno de
Control de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos ante dos testigos. Cumplase. ~——-----—

Licda. Mirasol Gutiérrez Velasco
Titular del Area de Transparencia y Datos Personales

J %j/"’
v =
/ ol
Lic. Eduardo Martinez Gonzalez

Jefe de Departamento de Recursos de
Revision y Datos Personales
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